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2017-2018学年第一学期期末考试试卷检查情况通报
科学、规范的试卷可以客观反映教学质量的整体情况，对教学改革、提高教学质量具有重要的意义。为进一步规范试卷的命题质量，加强考试管理过程，在各教学单位自查试卷的基础上，教务处及学校督导委员会于3月27日-4月3日对9个教学单位2017-2018学年第一学期期末考试试卷进行了抽查。   

一、自查情况

各教学单位认真组织试卷自查工作，自查试卷的原始记录详细、完整，对个别问题进行了认真整改。其中东语学院、英语学院、经济学院、管理学院试卷检查情况汇总表内容翔实；大英部、东语学院试卷检查工作总结详细。
二、抽查情况

本次试卷检查主要内容包括：试题质量、试卷批阅、试卷管理情况。此次试卷抽查的相关数据如下表：

	试卷册总数（册）
	考试课程（门）
	抽查命题质量试卷册数
	抽查批阅质量试卷册数
	抽查占总试卷的比率

	601
	191
	98
	98
	32.6%


(一)试题质量情况

学校督导委员会共抽查98套试卷的试题质量。从抽查总体情况看：大部分的试卷命题基本符合教学大纲要求，试卷难度与深度适中，知识点覆盖面广，主客观题比例适中，但也发现存在一些问题。

1.题型分布不够合理。如2016级商务英语（2）班《商务英语写作（2）》试卷应增加商务文件的写作，以突出专业岗位工作的需要；2015级财务管理班《财务报表分析》试卷应增加“分析类”题目，减少简答题；2016级财务管理班《资本市场学》试卷题型过于单调，应增加“应用类”题型；2015级国际经济与贸易1班《国际结算》，主观题与客观题分值比例不大合理，客观题偏多。

2.难易度不太合理。如2015级计算机科学技术班《Java语言程序设计》试卷、2017级软件工程班《程序设计基础Ⅱ》试卷、2016级软件工程班《数据结构与算法》试卷和2017级经济统计学班《高等数学（1）》试卷题目偏难。
3.试题表述不准确、不清晰。如2017级汉语言文学（涉外文秘、新闻采编）1班《写作（1）》试卷第一大题第1小题表述不太准确；2016级旅游管理《导游英语》试卷第二、三、四、五题未注明使用英文答题还是使用中文答题。

    （二）试卷批阅情况

从抽查的98册试卷看批阅质量，教师评卷科学、客观地评分，试卷批阅规范、整洁，更改处有教师的签名，但也存在个别问题。
1. 未按照评分标准进行评分。如2017级朝鲜语（朝英复语）1班、2班《基础朝鲜语（1）》试卷第五题、第六题批阅的标准与评分标准不太一致。
2. 总分统计错误。如2017级电子商务班《大学英语（1）》试卷出现11份考卷总分统计错误；2017级数字媒体技术班《大学英语（1）》试卷出现3份考卷总分统计错误。

3. 同一门课程多人授课未采用流水批阅。如2016级会计学（注册会计师、国际会计）1－4班《财务管理》试卷和《中级财务会计》试卷。
4. 没有任何批阅符号或批阅符号不够规范。如2017级葡萄牙语1班《基础葡萄牙语1》试卷、2015级会展经济与管理《展览策划与管理》试卷均没有批阅符号；2016级计算机科学与技术班《概率论》试卷批阅既写得分，又写扣分，不符合批阅要求；2015级汉语言文学（涉外文秘）1班《外国文学（1）》试卷、2017级汉语言文学（涉外文秘、新闻采编）1班《写作（1）》试卷、2017级法语2班《大学语文》试卷均使用“/”表示错误的符号；2015级阿拉伯语班《阿拉伯语经贸应用文》试卷使用“□”表示错误的符号；2015级英语班《第二外语：韩国语（1）》试卷使用“    ” 表示错误的符号。
5. 批阅卷面不够整洁。如2017级英语1班和2017级财务管理1班《大学语文》试卷，考生作答的答案下划有不少“       ”影响卷面整洁。

（三）试卷管理情况

大部分试卷的归档材料填写完整、资料齐全，试卷册装订整齐。信息科学技术学院有10本试卷册封面内容填写不完整或试卷审批表缺命题教师签名；西方语言文化学院有2份成绩登记表缺系（教研室）主任签名。
（四）成绩评定情况
    个别课程平时成绩评定不科学。如东语学院2015级日语（语言与文化、商务日语）1班《高级日语（1）》课程学生的平时成绩均为100分。

    三、整改建议

1. 严格审核试题和考核方案的命制质量，加强审批环节。要求教师严格按教学大纲的要求进行命题和制定考核方案，在形式及题型上体现灵活、多样，确保试题和考核方案的质量。特别注意，使用统一教学大纲在同一专业不同班级开设同一课程的考试实行统一命题，统一评分标准，统一阅卷。
2. 制定科学合理的课程考核评价方案。认真考量平时、期中、实验、期末等部分的成绩比例和分布，明确课程总评成绩的构成、要求和评分办法，成绩比例分配合理。做到评价标准统一、评价方式多元、评价内容全面。系（教研室）主任要做好督查工作。

3. 严格规范平时成绩管理。教师要对学生的平时学习状况作翔实的记录，公平公正地评定平时成绩。
4. 切实做好试卷情况分析。认真做好试卷的情况分析，总结反思，提出切实可行的教学改革措施，在新的一轮教学中实施改革举措，提高教学质量。

5. 加强考试工作培训学习。重点组织新入职教师、外籍教师、兼职教师进行考试工作培训学习，特别是试卷命制、批阅和成绩评定环节。

6. 做好离职教师上交的考试资料的审核及保管。离职教师上交考试资料后，各教学单位要指定专人审核试卷批阅和成绩评定情况，收集、保管记录平时成绩的原始资料（纸质、电子版）。

希望各教学单位根据试卷检查的结果，总结经验，分析问题，在新的一轮考试中，采取有效的措施提高命题和考核方案的质量，进一步加强试卷的保密，做好成绩评定及录入的监管等考试工作。

